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OBJETIVO

Establecer los criterios y procedimientos que sustentan el proceso de acreditacion de los
Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC) que lleva adelante la Direccion de
Acreditacion del INACAL, en adelante INACAL - DA, en su calidad de autoridad nacional
competente en materia de acreditacion.

Este documento se complementa con el Procedimiento General de Acreditacion DA-acr-01P.

GENERALIDADES

El INACAL - DA ha establecido estos criterios y procedimientos de acreditacién, sobre la base de
las normas internacionales ISO/IEC y las directrices del International Laboratory Accreditation
Cooperation (ILAC) y del International Accreditation Forum (IAF), a fin de no constituir obstaculos
técnicos al comercio y que las acreditaciones otorgadas sean plenamente validas y aceptables en
el ambito nacional e internacional.

El INACAL -DA otorga la acreditacion en funcién a la demostracion de la competencia técnica de
cada OEC para un alcance determinado. Todas las actividades de evaluacion de la conformidad
incluidas en el alcance de acreditacién estan sujetas al cumplimiento de las normas
internacionales pertinentes, los criterios de acreditacion, a los procedimientos y a los mecanismos
de control que realice el INACAL - DA para decidir su mantenimiento.

Cualquier otro servicio de evaluacién de la conformidad brindado por los OEC acreditados, y que
se encuentran fuera del alcance de la acreditacién otorgada, debe ser diferenciado a fin de no
inducir a error a los usuarios.

Cualquier referencia a plazos que se cuenten en dias se entendera que esta referida a dias
habiles, salvo que se indique expresamente lo contrario.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Para los propositos de este reglamento se aplican las definiciones establecidas en las normas
NTP ISO 17000, NTP ISO 9000 y las siguientes:

Acreditacion: Atestacién de tercera parte relativa a un organismo de evaluacién de la
conformidad que manifiesta la demostracion formal de su competencia para llevar a cabo tareas
especificas de evaluacion de la conformidad.

Apelacion: Recurso presentado por un organismo de evaluaciéon de la conformidad ante el
INACAL-DA cuya solicitud de acreditacion, renovacion, ampliacion y/o actualizacion de la
acreditacion sea denegada, o cuya acreditacién sea suspendida o cancelada.

Atestacion: Emision de una declaracion, basada en una decisién tomada después de la
revision, de que se ha demostrado que se cumplen los requisitos especificos.

Calibracion: Operacion que bajo condiciones especificadas establece, en una primera
etapa, una relacion entre los valores y sus incertidumbres de medida asociadas obtenidas a

partir _de los patrones de medida, y las correspondientes indicaciones con _sus

-/ incertidumbres asociadas y. en una sequnda etapa, utiliza esta informacién para establecer

una relacion que permita obtener un resultado de medida a partir de una indicacién

.
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Nota 2: Conviene no confundir la calibracién con el ajuste de un sistema de medida, a_menudo llamado
incorrectamente “a

alibracién”, ni con una verificacién de la calibracion.

Nota 3: Frecuentemente se interpreta que dnicamente la_primera etapa de esta definicién corresponde a la
calibracion.
Certificacién. - Atestacién de tercera parte relativa a productos, procesos, sistemas o

personas

Nota 1: La certificacién de un sistema de gestion se denomina también registro.
Nota 2: La certificacién es aplicable a todos los objetos de evaluacién de la conformidad, excepto a los propios
organismos de evaluacién de la conformidad a los que es aplicable la calibracion.

Comité Permanente de Acreditacion (CPA): Cuerpo colegiado del INACAL - DA, encargado de
valorar los resultados de las evaluaciones realizadas a los organismos solicitantes o acreditados a
fin de aprobar o denegar la acreditacion, renovacion, mantenimiento, ampliacién, actualizacién de
fondo, suspension y cancelacion de la acreditacion.

Consultoria: Participacion activa y creativa en el disefio e implementacion de procedimientos y

sistemas de gestion relacionados a la fabricacién, venta, comercializacién, distribucién o

prestacion de productos y servicios, asi como en el desarrollo de propuestas, recomendaciones u

opiniones relacionadas con dicho disefio o implementacion. Constituyen servicios de consultoria,

entre otros:

a) La elaboracion de manuales, instrucciones o procedimientos, orientados a una eventual
certificacion o acreditacion:

b) La participacion en los procesos de toma de decisiones relacionada con el funcionamiento
de una organizacion;

c) Las recomendaciones especificas para el desarrollo o implementacion de procesos
productivos o sistemas de gestion orientadas a una eventual certificacion o acreditacion; vy,

d) La ejecucion de auditorias previas a la evaluacién, como preparacion para ésta.

Nota: Organizar cursos de formacion y participar como instructor no se considera consultoria, siempre que los cursos se
limiten a proporcionar informacion general que este disponible publicamente; es decir, que el instructor no debe
proporcionar soluciones especificas a una empresa o entidad.

Criterios de acreditacion: Conjunto de requisitos establecido por un organismo de acreditacion,
para ser cumplidos por un organismo de evaluaciéon de la conformidad que va a ser acreditado.
Los criterios complementan los requisitos normativos.

Directriz: Documento normativo que contiene criterios de acreditacion especificos a fin de
complementar los criterios de acreditacién generales y/o especificos, que deben ser cumplidos por
el organismo solicitante o acreditado.

Documento Normativo: Documento que proporciona reglas, directrices o caracteristicas, para
actividades o sus resultados. El término “documento normativo” es un término genérico que abarca
documentos tales como normas, especificaciones técnicas, codigos de practicas y reglamentos.
Un “documento” debe ser entendido como cualquier medio con informacion registrada en o sobre
él. Los términos para los diferentes tipos de documentos normativos se definen considerando el
documento y su contenido como uno solo.

Nota: Los documentos normativos deben desarrollarse, validarse y mantenerse por un proceso que permita la participacion
tecnica de las partes interesadas, tales como proveedores, reguladores y usuarios del producto.

Ensayo: Determinacién de una o maés caracteristicas de un objeto de evaluacion de la

conformidad. de acuerdo con un procedimiento.

,;/' \ - -
" \Nota 1: El término “ensayo/prueba” se aplica en general a materiales, productos o procesos.
|
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